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1 Kontinuitdt und Wandel in der amtlichen Statistik

Informationen sind eine unverzichtbare Grundlage fiir demokratische Prozesse sowie fiir politische und
privatwirtschaftliche Entscheidungen. Die amtliche Statistik ist der Informationsanbieter und -dienstleister
fiir quantitative Informationen in Deutschland mit dem umfassendsten Angebot. Sie stellt laufend fachlich
und regional (z.T. tief) gegliederte statistische Informationen iiber Zustand und Entwicklung von
Gesellschaft, Wirtschaft, 6ffentlichem Sektor und Umwelt bereit. Die von den statistischen Amtern erho-
benen Daten bilden gleichzeitig das Ausgangsmaterial fiir eine Vielzahl empirischer Analysen wissen-
schaftlicher Institute. Dort werden haufig die amtlichen Daten direkt verwendet, oder aber sie dienen der
Hochrechnung von Stichproben, indem sie Informationen lber die Grundgesamtheiten aus Gesellschaft
und Wirtschaft liefern.

Mit der aktuellen wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Entwicklung hin zur Informationsgesellschaft
wird der Datenbedarf weiter zunehmen. Das dieser Nachfrage gegeniibergestellte Angebot an statis-
tischen Informationen ist durch eine Reihe wichtiger Eigenschaften gekennzeichnet.

Die statistischen Amter sind den Grundsitzen der Objektivitit, der Neutralitidt und der wissenschaftlichen
Unabhéngigkeit verpflichtet. Daher kénnen die Nutzer seit jeher Vertrauen in die Qualitit der Daten der
amtlichen Statistik haben. Qualitat hat in den statistischen Amtern eine lange Tradition. Sie verfiigen iiber
einen breiten, iiber lange Zeit gewachsenen Schatz an Erfahrungen aus der Gewinnung, Verarbeitung,
Analyse und Bereitstellung von Informationen und nutzen dabei seit Jahrzehnten intensiv die Moglich-
keiten der Informationstechnik. Die hohe Qualitdt der Daten aus der amtlichen Statistik zeigt sich zum
Beispiel in ihrer ,,Gerichtsfestigkeit“. So gehen die Gerichte regelmiBig von der Richtigkeit der durch die
Statistischen Landesdmter festgestellten Einwohnerzahlen aus, wenn die Zahlen aus den gemeindlichen
Melderegistern von diesen abweichen.

Statistikqualitdt auf hochstem Niveau

Die hohe Qualitét von Daten der amtlichen Statistik wird durch verschiedene Faktoren sicher gestellt. So
sind die von der amtlichen Statistik Befragten in der Regel zur Auskunft verpflichtet, da Staat und Gesell-
schaft moglichst vollstédndige Informationen benétigen. Die Auskunftspflicht garantiert bei ausreichend
grofRer Stichprobe eine hohe Riicklaufquote und aussagefihige Ergebnisse auch bei tiefer fachlicher und
regionaler Gliederung. Erhebungen mit freiwilliger Auskunft kénnen diese Qualitit in der Regel nicht
liefern. Die Entscheidung, welche statistischen Erhebungen durchgefiihrt werden, liegt in Deutschland
nicht bei der Bundesregierung, der jeweiligen Landesregierung oder gar bei den statistischen Amtern,
sondern beim Gesetzgeber. Die Erstellung von Statistiken nach dem Legalitétsprinzip ist dadurch in
hochstem Maf3e legitimiert.

Das Pendant zur Auskunftspflicht bildet die ebenfalls gesetzlich geregelte statistische Geheimhaltung.
Lange bevor der allgemeine Datenschutzgedanke aufkam, haben die statistischen Amter auf ihre Einhal-
tung schon gréiten Wert gelegt. So wird bei jeder Versffentlichung — mit zum Teil groRem Aufwand -
uberpriift, ob die statistische Geheimhaltung gewéhrleistet ist. Damit garantieren die statistischen Amter
den Befragten den Schutz vor der Offenlegung ihrer Einzelangaben. So kénnen diese wahrheitsgemaf;
antworten, ohne befiirchten zu missen, dass ihre Angaben von Anderen wie z. B. von der Steuerver-
waltung oder von einem konkurrierenden Unternehmen verwendet werden.
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Die einzelnen statistischen Erhebungen der amtlichen Statistik stehen nicht isoliert nebeneinander, viel-
mehr sind sie Teile eines Gesamtsystems, d. h. die erhobenen Merkmale verschiedener Statistiken sind
aufeinander abgestimmt. Dadurch wird die Weiterverarbeitung zu Gesamtrechnungen wie den Volkswirt-
schaftlichen Gesamtrechnungen (VGR) ermdoglicht. Eigene Erhebungen hierfiir kdnnen somit vermieden
und die Belastung fiir Auskunftspflichtige gering gehalten werden. Die Gesamtsysteme, insbesondere die
Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen, sind auch international abgestimmt. So kénnen Aussagen z. B.
iber das Wirtschaftswachstum verschiedener Lander miteinander verglichen werden.

Die statistischen Informationen und Ergebnisse sind allgemein zugdnglich und ihre Grunddaten sind
kostenlos oder jedenfalls kostengiinstig erhiltlich. Sie werden jedermann iiber die Medien oder auf
Anfrage zur Verfiilgung gestellt. Neben der allgemeinen Grundversorgung und den nachfrage- bzw.
zielgruppenorientierten Standardangeboten wird eine nach individuellen Bediirfnissen ,,maBgeschnei-
derte“ Datenaufbereitung angeboten.

Amtliche Statistiken werden von eigens zu diesem Zweck eingerichteten Fachbehdrden, den Statistischen
Amtern des Bundes und der Linder, durchgefiihrt. Dabei iibernehmen das Statistische Bundesamt und
die 16 Statistischen Landesdmter gemif dem foderalen Staats- und Verwaltungsaufbau unterschiedliche
Aufgaben bei der Vorbereitung und Durchfiihrung von Statistiken.

Das Statistische Bundesamt nimmt im Benehmen mit den Statistischen Amtern der Linder die metho-
dische und technische Vorbereitung der Bundesstatistiken, die Koordinierung der Statistiken unterein-
ander und die Zusammenstellung, Darstellung, Analyse und Veréffentlichung der Bundesergebnisse wahr.
Die organisatorische und termingeméfe Durchfiihrung der Datenerhebung und deren Aufbereitung bis hin
zur Erstellung der Landes- und Regionalergebnisse, deren Veroffentlichung und Weiterleitung an das
Statistische Bundesamt ist grundsatzlich die Angelegenheit der Statistischen Amter der Linder. Diese
bringen ihre Erfahrungen bei der methodischen Vorbereitung und Weiterentwicklung der Statistiken ein.
Neben diesen Arbeiten im Rahmen der Bundesstatistik erstellen sie auch reine oder koordinierte Landes-
statistiken.

Die statistischen Amter arbeiten vertrauensvoll zusammen. Das Ergebnis ihrer Arbeit kommt in der Regel
in einem arbeitsteiligen Prozess zustande, der gekennzeichnet ist vom kollegialen Miteinander. Die Sta-
tistischen Landesidmter sind keine dem Statistischen Bundesamt nachgeordneten Stellen, sondern von
diesem unabhéangige Landesbehorden.

Der foderale Aufbau ist eine Stirke des deutschen statistischen Systems. Er bewirkt eine breite regionale
Verankerung, wie sie in kaum einem anderen europdischen Land gegeben ist. Die rdumliche Ndhe zum
Erhebungsgegenstand ermoglicht ein fundiertes Wissen um regionale Besonderheiten. Fiir eine wirt-
schaftliche Aufgabenerledigung ist eine stindige intensive Abstimmung und die partnerschaftliche
Zusammenarbeit erforderlich. Fiir die gute Zusammenarbeit ist etwa die hohe Arbeitsteilung im Bereich
der Softwareentwicklung beispielhaft, durch die in den Amtern erhebliche Synergieeffekte entstanden
sind. Ohne dieses Zusammenwirken wiren die Aufgaben der statistischen Amter schon seit langem nicht
mehr zu bewiltigen. Gerade vor dem Hintergrund der Weiterentwicklung auf dem Gebiet der informations-
technik wird die Zusammenarbeit mit dem Ziel der Bereitstellung aktueller und entscheidungsrelevanter
statistischer Informationen laufend weiter verbessert.

Die Statistischen Amter des Bundes und der Linder wenden einheitliche Methoden bei der Statistiker-
stellung an - insbesondere sind hier einheitliche Verfahren zur Kontrolle erhobener Daten auf Plausibilitat
hervorzuheben —, um ein tiberall gleich hohes Qualitdtsniveau sowie die vollstandige Vergleichbarkeit der
dezentral erhobenen Daten zu gewahrleisten.

4 Statistische Amter des Bundes und der Lander



Wandel als Daueraufgabe

Die Aufgabe der statistischen Amter ist die statistische Beobachtung der sich wandelnden Gesellschaft.
Schon von daher fiithlen sie sich dem Wandel verpflichtet. Sie passen ihre Produkte und Dienstleistungen
innerhalb gesetzlicher Vorgaben an verdnderte Nachfrage an, optimieren Arbeitsprozesse unter Beriick-
sichtigung neuer Technik und beziehen neue wissenschaftliche Erkenntnisse und internationale Entwick-
lungen in der Statistik in ihre Konzepte und Produktionsweisen ein. Fiir die Gestaltung der Arbeitsbe-
dingungen beriicksichtigen sie die Veranderung der Bediirfnisse der Beschiftigten.

Fiir den Wandel in der Statistik steht derzeit beispielsweise, dass die statistischen Amter

¢ zunehmend in der Verwaltung vorhandene Daten nutzen, um — soweit moglich — aufwandige Direkt-
erhebungen vermeiden zu kénnen und so die Biirger zu entlasten. Dies gehort zu den Zielen bei der
Schaffung eines Unternehmensregisters sowie bei der Neukonzeption einer Volkszahlung, bei der der
herkommliche Zensus durch Nutzung der Melderegister und nur noch ergdnzende Befragungen ersetzt
werden soll,

e den Auskunftspflichtigen bei einer stetig zunehmenden Zah! von Statistiken die Moglichkeit bieten,
ihre Angaben einfach und bequem iiber das Internet zu machen. Da nicht alle iiber einen Internet-
Anschluss verfiigen, bedeutet dies, dass eine zusatzliche Infrastruktur fiir die Datenerhebung vor-
gehalten werden muss, was mit nicht unerheblichen Kosten verbunden ist. Andererseits beinhaltet
dieser Erhebungsweg den Vorteil eines medienbruchfreien Datenflusses.

Dariiber hinaus gibt es eine Vielzahl von Projekten zur Verwaltungsmodernisierung, die helfen, Effektivitat
und Effizienz der statistischen Amter weiter zu steigern. Beispielsweise werden mit Hilfe der Kosten- und
Leistungsrechnung steuerungsrelevante Informationen gewonnen. Hauptansatzpunkt fiir die Steigerung
der Leistungsfahigkeit und wichtigstes Kapital der statistischen Amter sind jedoch ihre Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Die statistischen Amter brauchen Beschiftigte, die den Wandel gestalten und mit Leben
fillen. Um neue Aufgaben, neue Methoden und neue Ideen in der Statistik zu verbreiten und ihre
Umsetzung zu unterstiitzen, haben die statistischen Amter u. a. ein gemeinsames Fortbildungsprogramm
eingerichtet, das regelméfig anhand der aktuellen Erfordernisse fortgeschrieben wird.

2  Qualitatskriterien der amtlichen Statistik

»Qualitat” statistischer Daten wird heute an einem ganzen Biindel von Qualité4tskriterien festgemacht. Die
folgenden Qualitatskriterien sind im Europdischen Statistischen System (ESS) entwickelt worden und
werden auch fiir die deutsche amtliche Statistik einheitlich angewendet:

Relevanz einer Statistik

Die Qualitat einer Statistik hangt entscheidend davon ab, inwiefern sie den Anforderungen der Nutzer
gerecht wird. Eine Statistik ist relevant, wenn die gewonnenen Informationen den Bediirfnissen der Nutzer
entsprechen. Die Hauptnutzer einer Statistik haben durch ihre Beteiligung an den Fachausschiissen und
Arbeitskreisen des Statistischen Beirats die Méglichkeit, bei verindertem oder neu auftretendem Infor-
mationsbedarf Einfluss auf die Statistik anordnende Gesetzgebung zu nehmen und so die Relevanz des
statistischen Programms insgesamt zu beeinflussen. Zugleich greift die amtliche Statistik zukinftige
Informationsanforderungen frithzeitig auf und macht Vorschlige zur Anpassung des statistischen
Programms.
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Genauigkeit

Statistiken sind in der Regel mit einem Unscharfebereich, in der Statistik auch als Fehler bezeichnet,
behaftet, auch wenn sie mit der grofiten Sorgfalt und Griindlichkeit vorbereitet und durchgefiihrt werden.
Zur Ermittlung der Genauigkeit missen solche Fehler analysiert und offengelegt werden, um eine
missbrduchliche oder fehlerhafte Nutzung der Daten zu vermeiden. Zudem kénnen bei statistischen Erhe-
bungen Messfehler und Verzerrungen auftreten, die analysiert, dokumentiert und wenn moglich bereinigt
werden miissen.

Aktualitit

Die meisten Nutzer der amtlichen Statistik sind an aktuellen Daten interessiert. Statistiken werden daher
moglichst zeitnah zu zuvor festgelegten Terminen veroffentlicht. Eine schnelle Bereitstellung der Ergeb-
nisse wird zunehmend wichtiger und steht bei vielen Statistiken inzwischen im Vordergrund.

Verfiigbarkeit und Transparenz

Statistische Daten miissen fiir den Nutzer leicht zugdnglich sein, in der gewiinschten Aufbereitung vor-
liegen und hinsichtlich Konzept und Methoden ausreichend dokumentiert sein. Die amtliche Statistik
bietet ihre Unterstiitzung bei Analyse und Interpretation der Daten an.

Vergleichbarkeit (zeitlich, rdumlich)

Statistische Daten sollten zuverldssig zeitliche und rdumliche Vergleiche ermdglichen. Um eine hohe
Vergleichbarkeit von Statistiken zu erreichen, werden die einzelnen Schritte der Datenproduktion (z. B.
Methoden und Klassifikationen, Erhebungsabldufe und Erhebungsinstrumente — insbesondere Erhe-
bungsvordrucke) moglichst einheitlich gestaltet. Unumgangliche Abweichungen (z. B. Wechsel von Klas-
sifikationen, Anderungen der Erhebungsmerkmale) werden dokumentiert.

Kohirenz (Ubereinstimmung)

Daten aus unterschiedlichen Statistiken sind koharent, wenn sie fiir gleiche Fragestellungen gleiche
Ergebnisse aufweisen bzw. Abweichungen eindeutig erkladrt werden kénnen. Unterschiede der Ergebnisse
ghnlicher Statistiken (z. B. Ergebnisse aus Statistiken mit unterschiedlicher Periodizitdt, vorldufige und
endgiiltige Ergebnisse, Ergebnisse aus Statistiken mit unterschiedlichen Quellen) sollten quantifiziert und
erlautert werden, um es dem Nutzer zu erméglichen, verschiedene Statistiken untereinander in Beziehung
zu setzen.

Konkurrenz von Qualitédtskriterien

Die verschiedenen Qualitatskriterien kdnnen in Konkurrenz zueinander stehen. Dies trifft insbesondere
auf das Verhaltnis von Genauigkeit und Aktualitédt zu. So hangt es u. a. von den Anforderungen der Nutzer
ab, inwiefern ein Verlust an Genauigkeit, z. B. bei der Bereitstellung von vorlaufigen Ergebnissen, zu-
gunsten einer schnelleren Datenbereitstellung hingenommen werden kann oder sollte.

Eine Erh6hung der Aktualitat ist jedoch nicht notwendigerweise mit einem Verlust an Genauigkeit ver-
bunden. Im Rahmen einer Effizienzsteigerung der verschiedenen Prozesse der Statistikerstellung werden
Aktualitdtsgewinne bei gleichbleibender Genauigkeit erzielt. Stichworter sind in diesem Zusammenhang
der Einsatz neuer Erhebungstechniken, die Nutzung flexiblerer Auswertungssoftware sowie moderner
Kommunikationsmittel und die Bereitstellung von vorldufigen Ergebnissen.
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3 Qualitﬁtsstahdards bei der Durchfiihrung der amtlichen Statistik

Die Darstellung der Verfahren zur Qualitétssicherung orientiert sich am Ablauf einer Statistik einschlief-
lich ergdnzender und weiterfilhrender Arbeiten. Die Statistikerstellung kann in folgende sieben Grund-
prozesse gegliedert werden:

Grundprozesse der Statistikerstellung

€)

Datenge-
winnung

()

Verbrei- [
tung

M

Ermittlung
des Daten- [
bedarfs |

@

Aufbe-
reitung

@

Vorberei- K
tung

Ermittlung des Datenbedarfs: Durch eigene Beobachtungen und durch Kontakte zu vielfditigen gesell-
schaftlich relevanten Institutionen und Gruppen ermitteln die statistischen Amter neu entstehende Daten-
bedarfe. Kénnen diese auf der Grundlage bereits vorhandener Daten nicht befriedigt werden, macht die
amtliche Statistik Vorschldage, wie das Problem gelést werden kann. Dazu kann es auch gehoren, eine
neue Erhebung zur Deckung des neu aufgetretenen Datenbedarfs anzustreben.

Vorbereitung: Auf der Basis des ermittelten Datenbedarfs wird die Datengewinnung vorbereitet. Hierzu
zdhlen: Die Mitwirkung bei der Entwicklung der Rechtsgrundlage durch Beratung und Stellungnahme, die
Klarung des Befragtenkreises, die Umsetzung der Befragungsmethode und -merkmale in einen Frage-
bogen und die entsprechenden Tests, die Stichprobenplanung, die Auswahl der Erhebungsmethode, die
Vorbereitung der Aufbereitung, Auswertung und Analyse sowie die Verbreitung.

Datengewinnung: Diese Phase beinhaltet die praktischen Schritte der Datengewinnung im Rahmen der
Feldarbeit oder der Nutzung von Verwaltungsdaten einschlieBlich der technisch-organisatorischen Vorar-
beiten.

Aufbereitung: Fiir die weitere Bearbeitung werden die Angaben der Befragten in eine DV-technische Verar-
beitungsform gebracht und Fehler durch entsprechende Korrekturen beseitigt. Auf der Grundlage plau-
sibler Daten wird bei Stichprobenerhebungen die Hochrechnung/Gewichtung durchgefiihrt. Am Ende
werden die Daten tabellarisch aufbereitet und fiir die weiteren Auswertungen bereitgestelit.

Auswertung / Analyse: Die Weiterverarbeitung von statistischen Ergebnissen zu Gesamtsystemen, die
Dokumentation der Erhebungen und deren Datenqualitéit sowie die Analyse und Interpretation der Daten
sind die zentralen Arbeitsschritte dieses Prozesses.
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Verbreitung: Die Verbreitung statistischer Informationen stellt den Abschluss der Erhebungs- und Analyse-
tatigkeiten dar. Grundlage dieses Zieles ist das Marketingkonzept der statistischen Amter. Je nach
Kundeninteresse werden die statistischen Informationen entsprechend dem Marketingmodell als kosten-
lose Grundversorgung, Standardprodukte bzw. als kundenspezifische Aufbereitung angeboten.

Statistik-Optimierung: Ein wesentliches Ziel ist die stdandige Verbesserung der Datenqualitit und die
Steigerung der Effizienz durch die kontinuierliche Analyse und Verbesserung aller oben genannten
Arbeitsprozesse und ihrer Ergebnisse.

3.1 Ermittlung des Datenbedarfs

Unternehmen, Verbdande, Verwaltungen usw. benétigen zur Unterstiitzung von Planungs- und Entschei-
dungsprozessen problembezogene und zeitnah zur Verfiigung stehende statistische Daten. Letztlich
braucht auch die einzelne Biirgerin und der einzelne Biirger fiir seine individuellen Planungen und
Entscheidungen stets aktuelle Informationen.

Die Feststellung des Informationsbedarfs und die Entscheidung dariiber, inwieweit dieser mit Hilfe von
Erhebungen befriedigt werden soll, trifft die amtliche Statistik nicht selbst. Sie berat aber aufgrund ihrer
fachlichen Erfahrung, stellt Daten bereit, die einer Entscheidungsfindung dienlich sind und macht die
Entscheidungstrager auf sich abzeichnenden neu entstehenden Informationsbedarf aufmerksam. Die
Entscheidung iiber die Durchfithrung von Statistiken trifft letztlich der Gesetzgeber, indem er ent-
sprechende Rechtsgrundlagen schafft.

3.2 Vorbereitung

3.2.1 Erhebungsziele und -merkmale, Klassifikationen

Aus dem Informationsbedarf werden die Erhebungsziele abgeleitet, auf Basis derer die Erhebungsinhalte,
die zu erhebenden Merkmale und die diesen zugrundeliegenden Definitionen und Klassifikationen kon-
kretisiert werden konnen. Bei der Erarbeitung von Merkmalsdefinitionen und -klassifikationen werden
stets deren Wirkungen in Bezug auf die Qualitatskriterien beriicksichtigt. Besondere Erwdhnung verdienen
hierbei Kohdrenz und Vergleichbarkeit. Daten zu gleichen Sachverhalten aus verschiedenen Statistiken
sollten sich sinnvoll miteinander kombinieren lassen. Definitionen und Klassifikationen werden daher
moglichst so gewahlt, dass sie sich harmonisch in das statistische Gesamtsystem einfiigen und einen
Vergleich von Ergebnissen aus verschiedenen Statistiken unterstiitzen. Besonders deutlich zeigt sich
diese Notwendigkeit in den Wirtschaftsstatistiken, die intensiv von den Volkswirtschaftlichen
Gesamtrechnungen genutzt werden, was weitgehend einheitliche Merkmalsdefinitionen voraussetzt.

Diesem Zweck dienen auch eine Reihe international standardisierter Klassifikationen, die in der amt-
lichen Statistik genutzt werden, beispielsweise die ,,Statistische Systematik der Wirtschaftszweige in der
Europdischen Gemeinschaft“, die ,Statistische Guterklassifikation in Verbindung mit den Wirtschafts-
zweigen in der Europdischen Wirtschaftsgemeinschaft“, das , Warenverzeichnis fiir die AuBenhandels-
statistik®, die ,Internationale Statistische Klassifikation der Krankheiten“ oder die ,Internationale Stan-
dardklassifikation der Berufe*.
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Wie alle Klassifikationen miissen auch diese von Zeit zu Zeit den sich dndernden Bedingungen angepasst
werden. Solche Revisionen werden aber behutsam vorgenommen, damit Zeitreihenvergleiche und langer-
fristige Analysen moéglichst wenig beeintrachtigt werden.

3.2.2 Erhebungsarten: Vollerhebung und Teilerhebung

Da die amtliche Statistik in besonderem Mafie auf das Vertrauen und die Mitarbeit der Biirgerinnen und
Biirger, der Unternehmen, Betriebe, Institutionen und Verwaltungen baut, gehort es zu den wichtigsten
Zielen der statistischen Amter, durch biirgerfreundliches Verhalten und — soweit moglich — durch Ent-
lastung der Auskunftgebenden breite Akzeptanz zu erreichen. Um diese Ziele zu erreichen, wird die
jeweils geeignetste — und nach Mdglichkeit auch belastungsarme - Erhebungsmethode gewihlt. Fiir die in
der amtlichen Statistik eingesetzten Methoden zur Ermittlung statistischer Angaben ist charakteristisch,
dass sie die Reprdsentativitdt der auf ihrer Basis gewonnenen Ergebnisse sicherstellen. Das bedeutet,
dass grundsatzlich nur solche Erhebungs- und Hochrechnungsverfahren verwendet werden, die wirklich-
keitsnahe Riickschliisse auf die Gegebenheiten in der darzustellenden Grundgesamtheit gewahrleisten.
Als Erhebungsart kommen je nach der Fragestellung sowohl Vollerhebungen als auch Teilerhebungen zum
Einsatz.

Bei der Vollerhebung werden die erforderlichen Informationen von allen Einheiten der Gesamtheit (z. B.
allen Unternehmen des Produzierenden Gewerbes) eingeholt und zum Ergebnis zusammengefasst. Voll-
erhebungen ermdglichen Aussagen in tiefer regionaler und sachlicher Gliederung. Sie bieten sehr aus-
sagekraftige Ergebnisse, da keine Fehler in Zusammenhang mit einem fiir Teilerhebungen erforderlichen
Auswahlverfahren auftreten. Zudem sind Vollerhebungen zur Erfassung von Grundgesamtheiten stets eine
der Voraussetzungen von Teilerhebungen mit Zufallsstichprobe.

Erhebungsarten in der amtlichen Statistik

Erhebungsarten
Vollerhebung Teilerhebung
Zufallsauswahl Auswahl nicht
Stichprobenerh nach dem
ebungen Zufallsprinzip
\.
typische Abschneide- Quoten-
Auswahl grenze auswahl
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Werden die Informationen bei einem ausschlieBlich nach dem Zufallsprinzip ausgewahlten Teil der
Einheéiten gewonnen, sprechen wir von einer Teilerhebung mit Zufallsauswahl (Stichprobenerhebung).
Obwohl nur ein Teil der Einheiten befragt wird, ermdglichen Stichprobenerhebungen durch die zufallige
Auswahl statistisch gesicherte Riickschliisse auf die Gesamtheit. Das Ergebnis wird fiir die Gesamtheit
hochgerechnet und die Ergebnisprazision kann auf Basis der Wahrscheinlichkeitsgesetze abgeschatzt
werden. Stichprobenerhebungen erméglichen es im Vergleich zu Vollerhebungen, die Zahl der zu Befra-
genden - und damit die Belastung aller (moglichen) Auskunftspflichtigen — erheblich zu reduzieren. So
konnen wiederum die Kosten fiir die Erhebungen gesenkt und eine schnellere Fertigstellung der Ergeb-
nisse gewahrleistet werden.

Die Genauigkeit der Ergebnisse hingt bei Stichprobenerhebungen im Wesentlichen von folgenden Gestal-
tungselementen des Stichprobenplans ab: der Auswahlgrundlage (Grundgesamtheit), dem Stichproben-
umfang, dem Auswahlverfahren, dem Hochrechnungsverfahren und der Verwendung von Hilfsinformati-
onen bei der Auswahl und/oder der Hochrechnung. Vor der Durchfiihrung einer Stichprobenerhebung wird
daher untersucht, welcher Stichprobenplan unter der Beriicksichtigung der Erhebungsziele, den gesetzli-
chen Anforderungen und den organisatorischen Gegebenheiten einer addquaten Vorgehensweise ent-
spricht. Im Falle wiederholter Erhebungen (z. B. mit jahrlicher Periodizitat) wird auch gepriift, ob und in
welchem Umfang die Belastung der Stichprobeneinheiten durch eine zuféllige oder planméfige Rotation
vermindert werden kann.

Erst durch die regelmiaBige Durchfiihrung von Vollerhebungen kann eine Auswahigrundlage (Gesamtheit
der Einheiten, aus der die Stichprobeneinheiten ausgewahlt werden) bereitgestellt werden, fiir die sicher-
gestellt ist, dass sie weitgehend vollstiandig ist (d. h. alle erhebungsrelevanten Einheiten umfasst) und die
bei der Ziehung zu beriicksichtigenden Charakteristika der Auswahleinheiten aktuell sind. Beides spielt
eine wichtige Rolle zur Gewibhrleistung der Reprdsentativitdt von Stichprobenerhebungen. In der amt-
lichen Statistik durchgefiihrte Vollerhebungen sind daher auch eine wesentliche Grundlage nichtamtlicher
Statistiken z. B. der Wissenschaft oder der kommerziellen Markt- und Meinungsforschung.

Neben Stichprobenerhebungen werden in der amtlichen Statistik auch Teilerhebungen durchgefiihrt, bei
denen die Auswah! der Erhebungseinheiten nicht nach dem Zufallsprinzip, sondern durch ein bewusst
gesteuertes Auswahlverfahren erfolgt. Dies kann z. B. dann erforderlich sein, wenn keine fiir die Ziehung
einer Zufallsstichprobe geeignete Auswahlgrundlage vorhanden ist.

Der hdufigste Fall von Teilerhebungen mit einem solchen Auswahlverfahren sind Erhebungen nach dem
Abschneideverfahren. Diese werden hiufig durchgefiihrt, wenn die Gesamtwerte einer Erhebung iiber-
wiegend durch relativ wenige Einheiten mit hohen Merkmalswerten gepragt sind. So werden etwa bei
Erhebungen des Produzierenden Gewerbes oder der Einzelhandelsstatistik lediglich die ,groBeren
Erhebungseinheiten oberhalb einer festgelegten ,Abschneidegrenze® befragt. Dieses Verfahren bringt
sowohl gegeniiber Zufallsstichproben als auch gegeniiber Vollerhebungen eine Reihe von Vorteilen vor
allem hinsichtlich der Kosten und der Belastung der Befragten mit sich. So geniigt durch die Konzentration
auf groBBe Einheiten auch im Vergleich zur Zufallsstichprobe meist ein geringerer Auswahlsatz, was nicht
nur Kosten spart, sondern auch eine schnellere Bereitstellung der Ergebnisse erméglicht. Nachteil von
Teilerhebungen nach dem Abschneideverfahren ist es, dass sie keine Aussagen zu Verdanderungen bei den
»kleineren“ Einheiten unterhalb der Abschneidegrenze ermdglichen. Teilerhebungen mit Abschneide-
grenze werden in der amtlichen Statistik daher zur Beobachtung kurzfristiger zeitlicher Entwicklungen
eingesetzt, wahrend die Analyse von langerfristigen Strukturwandlungen haufig Vollerhebungen erfordert.
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Bei der typischen Auswahl werden nach festgelegten Kriterien solche Félle fiir die Erhebung ausgewahtt,
von denen davon ausgegangen werden kann, dass sie ein aussagekraftiges Abbild der zu beschreibenden
Wirklichkeit abgeben. Die typische Auswahl wird angewendet, wenn die Vielfalt und Komplexitdt der zu
beschreibenden Merkmale es unmdoglich machen, eine Auswahlgrundlage fiir eine Zufallsauswahl zu
erstellen. Wichtigstes Beispiel ist die Preisstatistik.

In wenigen Féllen werden in der amtlichen Statistik auch Teilerhebungen mit Quotenauswahl durch-
gefiihrt. Hierbei wird die Auswahl der Erhebungseinheiten durch die Festlegung von zu erreichenden
Anteilswerten fiir bestimmte Merkmale (Quotierungsmerkmale) in der Auswahl gewonnen. Die Quotie-
rungsmerkmale werden so festgelegt, dass davon ausgegangen werden kann, dass sich die Gesamtheit in
diesen widerspiegelt. Hierdurch ist bei der Quotenauswahl die Qualitdt der Auswahl nicht objektiv nach-
priifbar, weshalb dieses Verfahren in der amtlichen Statistik nur bei sehr wenigen freiwilligen Erhebungen
eingesetzt wird, bei denen bei einer Zufallsauswahl erfahrungsgeméafy eine hohe Anzahl an Antwort-
verweigerungen zu erwarten wire.

3.2.3 Methoden der Datengewinnung

Die amtliche Statistik verwendet verschiedene Methoden der Datengewinnung. Die am haufigsten einge-
setzte Methode ist die der Befragung. In der amtlichen Statistik werden dabei vor allem vollstandardisierte
schriftliche oder miindliche Befragungen durchgefiihrt. Bei der schriftlichen Befragung wird in erster Linie
durch die Optimierung der Erhebungsvordrucke Einfluss auf die Qualitdt der Datengewinnung genommen.
Beim persdnlichen Interview sind es insbesondere die Fahigkeiten der Interviewerinnen und Interviewer,
gepaart mit dem logischen Aufbau und der Gestaltung der Fragenkomplexe, die die Antwortbereitschaft
der Befragten positiv beeinflussen kénnen.

Dariiber hinaus werden miindliche Interviews in der amtlichen Statistik auch computergestiitzt entweder
telefonisch oder mit tragbaren Computern durchgefiihrt. Die Eingabe sowie die erste Plausibilisierung der
Daten erfolgt bereits wahrend der Befragung, so dass deutliche Qualitdts- und Aktualitdtsgewinne erzielt
werden.

Neben der Beriicksichtigung methodischer Ziele beeinflussen vor allem technische Entwicklungen die
Auswahl der Erhebungsmethoden. So kénnen die Datenqualitédt insbesondere durch die Anwendung des
elektronischen Datenaustausches und den Einsatz von standardisierten Plausibilitdtspriifungen bei der
Datengewinnung verbessert, die Phase zwischen Datengewinnung und Bereitstellung verkiirzt sowie die
Befragten entlastet werden.

Der elektronische Datenaustausch bietet sich insbesondere dann an, wenn die Auskunftgebenden die
statistischen Daten direkt aus ihrer Buchhaltung oder aus ihrem Verwaltungshandeln gewinnen kdnnen.
Der Datenaustausch kommt auch beim Einsatz elektronischer Fragebogen zum Tragen. Die Daten werden
unter Einhaltung der Datenschutzbestimmungen den statistischen Amtern iibergeben und hier weiter-
verarbeitet. Bevorzugte Anwendungsbereiche bilden zur Zeit 6ffentliche Verwaltungen, Krankenhiuser
oder Schulen. Auch bei Bevilkerungsbefragungen, wie dem Mikrozensus, wird dieser Ubertragungsweg
von der Interviewerin oder dem Interviewer zum Statistischen Landesamt bereits genutzt.

Insbesondere durch die elektronische Dateniibertragung per Internet kann die Aktualitit der Daten
deutlich verbessert werden. Diese moderne Form der Datengewinnung ermdglicht — neben kurzen Uber-
tragungszeiten in der eigentlichen Phase der Datengewinnung — auch, die benétigten statistischen Daten
ohne Medienbruch an die statistischen Amter zu libermitteln und somit durch die Einschrdankung von
Ubertragungsfehlern direkt auf die Datenqualit4t Einfluss zu nehmen.
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Hauptanwendungsbereiche sind gegenwadrtig noch Geschifts- und Verwaltungsdaten, die amtliche Sta-
tistik wird diese bequeme Form der Datenlieferung jedoch in allen Bereichen ziigig ausbauen.

3.2.4 Fragebogen

Der Fragebogen ist das wichtigste Instrument der Datenerhebung. Neben den gedruckten Papierfrage-
bogen finden mehr und mehr computergestiitzte Fragebogen Anwendung, die im Rahmen von person-
lichen oder telefonischen Befragungen sowie im Rahmen von Online-Erhebungen per Internet eingesetzt
werden. Der Fragebogen iibersetzt die in den Rechtsgrundlagen festgelegten Erhebungsmerkmale in
Formulierungen, die den jeweiligen Befragtenkreisen — z. B. Haushalten, Unternehmen oder Verwaltun-
gen - vertraut sind und die mit der jeweils gewé&hlten Erhebungsmethode ermittelt werden kénnen. Neben
Fragen und Antwortvorgaben enthilt ein Erhebungsbogen in der Regel auch Ausfiillbeispiele, Erlduterun-
gen und Hinweise zur Rechtsgrundlage der Erhebung sowie zu den Geheimhaltungsvorschriften. Unab-
hdngig vom jeweiligen fachstatistischen Inhalt des Fragebogens beeinflusst auch seine Gestaltung die
Qualitit der Ergebnisse und die Akzeptanz der gesamten Erhebung. Der Fragebogen ist somit die Visiten-
karte einer Statistik.

Daher orientiert sich die amtliche Statistik bei der Erstellung von Fragebogen an den folgenden Kriterien:

-~ antwortverbessernde formale Gestaltung. Optimierte Fragebogen sind, z. B. durch die Verwendung
unterschiedlicher Farben, iibersichtlich gestaltet und verwenden Wérter aus dem Sprachgebrauch der
Auskunftgebenden. Damit entlasten sie die Befragten und erhdhen die Genauigkeit der Angaben.

- Verwendung einheitlicher Layoutvorlagen sowie harmonisierte Frage- und Antwortformulierungen zur
Erhéhung der sachlichen, zeitlichen und rdaumlichen Vergleichbarkeit der Ergebnisse (fiir sozio-
demografische Merkmale z. B. die vom Statistischen Bundesamt herausgegebenen "Demografischen
Standards").

— Anordnung von Erhebungsmerkmalen nach sachlichen Zusammenhédngen sowie Platzierung von
Filterfragen. Dariiber hinaus wird - soweit méglich - ein Spannungsbogen aufgebaut, indem
beispielsweise interessante Fragen zentriert oder leichtere Fragen an den Anfang und die schwie-
rigeren Fragen danach gestellt werden.

~ Beriicksichtung der Anforderungen von Datenerfassung und Beleglesung, damit die Verarbeitung
moglichst medienbruchfrei erfolgt, wodurch die Kosten gesenkt und die Aktualitat der Ergebnisse
erhdht werden kdnnen.

Die praktische Umsetzung der Qualitédtskriterien bei der Entwicklung von Fragebogen wird in speziellen
Richtlinien zur Gestaltung von Erhebungsunterlagen in der amtlichen Statistik beschrieben.

Neue Erhebungsunterlagen oder deutlich {iberarbeitete Fragebogen werden in der Regel einer internen
und externen Uberpriifung unterzogen. Bei der externen Uberpriifung, dem sogenannten Pretest, werden
neben dem Fragebogen auch das Anschreiben und die Ausfiillhinweise an einer kleinen Stichprobe von
Befragten aus dem zu untersuchenden Berichtskreis {iberpriift. Der Pretestbericht gibt Empfehlungen, an
welchen Punkten der Fragebogen noch vor Beginn der Feldphase verandert werden sollte. Besonders bei
postalischen Befragungen wird der Fragebogen damit fiir die Befragten "selbsterklarender”, was zu
weniger Rickfragen, genaueren Angaben und schlieBlich zu geringerem Aufwand an Datenpriifungen
fuhrt.
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Intern erfolgt die Priifung der Erhebungsunterlagen in Fachausschiissen und auf Referentenbesprechun-
gen. Ferner werden die kiinftigen Datennutzer — Ministerien, Kammern, Verbinde, Forschungsinstitute
usw. — gezielt in die Fragebogenentwicklung einbezogen. Schliefllich werden die Erhebungsunterlagen auf
der Basis von Erfahrungen aus fritheren Erhebungen kontinuierlich weiter entwickelt.

3.3 Datengewinnung

3.3.1 Durchfiihrung von Erhebungen

Nach Abschluss der Fragebogenentwicklung beginnt die Durchfilhrung der Erhebung. Hier werden die
bendétigten Informationen entweder durch eine postalische Erhebung, in elektronischer Form oder durch
Interviewer bei den Befragten eingehoit.

Um eine hohe Genauigkeit der Daten bei personlichen Interviews zu erreichen, wird in der amtlichen
Statistik angestrebt, dass die Interviewerinnen und Interviewer in dem vorgesehenen Zeitrahmen von einer
vorgegebenen Anzahl von Befragten zutreffende Angaben erhalten. Um diese Ziele zu erreichen, wird
besonderer Wert auf eine sorgfiltige Auswahl, Schulung und Betreuung der Interviewerinnen und Inter-
viewer sowie auf entsprechende MaBBnahmen der Qualitdtssicherung gelegt. Dabei werden neue
Erkenntnisse und technische Weiterentwicklungen in dem Umfang eingesetzt, wie rechtliche und wirt-
schaftliche Griinde dem nicht entgegenstehen und sie sich positiv auf die Befragungen auswirken.

Werbung und Schulung der Interviewerinnen und Interviewer

Bei der Auswahl der Interviewerinnen und Interviewer sind neben dem fachlichen Wissen die Zuverlissig-
keit und die soziale Kompetenz von entscheidender Bedeutung. Personengruppen, die in so genannten
Konfliktberufen, beispielsweise bei der Polizei oder beim Finanzamt, titig sind, werden generell nicht in
Befragungen eingesetzt.

Die Schulungen fiir Interviewerinnen und Interviewer zielen neben der Vermittlung von Fihigkeiten in der
Interviewfiihrung auf den Erwerb von fachlichem Wissen und erhebungsspezifischen Kenntnissen. AuRer
den Basisschulungen werden regelmé&fig wiederkehrende Anpassungsschulungen durchgefiihrt, in denen
die besonderen organisatorischen und inhaltlichen Aspekte der jeweiligen Erhebung bzw. deren
Anderungen dargestellt werden. Dariiber hinaus werden in den Schulungen Befragungssituationen
simuliert, Erhebungsbogen exemplarisch bearbeitet und Mingel bei der letzten Befragung thematisiert.
Als Schulungsleiter werden besonders erfahrene Beschiftigte der statistischen Amter ausgebildet und
eingesetzt.

MaBnahmen der Qualitdtssicherung

Wahrend der Datenerhebung wird eine Vielzahl an Kontrollméglichkeiten genutzt, um eine moglichst hohe
Datenqualitét zu erreichen. Dabei zielen die Priifroutinen auf den Ausschluss moglicher Fehler, nicht aber
auf die Uberwachung der Auskunftgebenden. So wird bei der Durchfiihrung von Interviews durch stich-
probenartige Riickfragen sichergestellt, dass diejenigen Befragten, die laut Erhebungsplan oder Quoten-
vorgaben befragt werden sollen, auch tatsichlich in die Erhebung einbezogen werden. Weiterhin wird
gepriift, ob die Interviews formal richtig und vollstindig durchgefiihrt werden. Uber festgestellte Defizite
werden die betroffenen Interviewerinnen und Interviewer unmittelbar informiert. Sofern die Daten-
erhebung mit Hilfe technischer Unterstiitzung (z. B. Laptop) erfolgt, werden Datenpriifungen bereits
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wihrend des Interviews durchgefiihrt, um auf diese Weise zeitaufwandige und kostentrachtige Belastun-
gen durch Riickfragen zu vermeiden sowie um die Datenqualitat zu verbessern. Um die Erhebungsablaufe
kontinuierlich zu optimieren, werden die Verbesserungsvorschldge aller Beteiligten beriicksichtigt.

3.3.2 Nutzung von Verwaltungsdaten

Verwaltungsdaten werden von der amtlichen Statistik seit langem zur Erfiilllung der statistischen Daten-
anforderungen genutzt. Bereits heute wird ein grofier Teil der benétigten Daten direkt aus Unterlagen von
Behorden und Unternehmen gewonnen. Die Auskunftgebenden miissen in diesem Fall die Daten nicht
selbst zusammenstellen, sondern liefern Duplikate ihrer Geschéaftsvorgdnge. Da durch die Nutzung von
Verwaltungsdaten Biirgerinnen und Biirger, Unternehmen und Verwaltungen bei der Datenerhebung ent-
lastet werden kénnen, wird die amtliche Statistik diese Methode der Datengewinnung auch kiinftig weiter
ausbauen, z.B. iiber die Datengewinnung aus IT-gestiitzten Verwaltungsverfahren sowie Zusammen-
flihrungen mit anderen Datenbestédnden.

Hierzu arbeiten die statistischen Amter zielstrebig und koordiniert an der rationellen Gestaltung der
Dateniibernahme. Sie erfolgt zunehmend mit modernen computergestiitzten Verfahren und wird von dem
Bestreben begleitet, in Zusammenarbeit mit den datenliefernden Stellen die Qualitét der zu iibernehmen-
den Daten zu verbessern und sie in das Gesamtsystem der amtlichen Statistik einzuordnen. Bei der
Dateniibernahme sind haufig Einschrinkungen gegeben, weil Sachverhalte nicht immer den inhaltlichen
Anforderungen sowie den regionalen und zeitlichen Dimensionen der amtlichen Statistik entsprechen,
z.T. sind auch Zeitverzégerungen hinzunehmen. Eine frithzeitige Mitwirkung der statistischen Amter bei
der Planung und Durchfiihrung von Automatisierungsvorhaben auf allen staatlichen Ebenen wird daher
angestrebt.

3.4 Aufbereitung

3.4.1 Datenpriifung

Im Rahmen der Aufbereitung werden in allen statistischen Amtern die Daten in einheitlicher Weise auf ihre
Plausibilitét, d. h. auf ihre Widerspruchsfreiheit, formale Richtigkeit, inhaltliche Konsistenz, Vollzadhligkeit
und Vollstandigkeit gepriift. Dabei hat es sich als Prinzip durchgesetzt, dass grundsatzlich alle durch
formale Vorschriften, logische Schliisse oder Erfahrung feststellbaren Kontrollméglichkeiten — sofern sie
ergebnisrelevant sind — genutzt werden, um eine hdchstmégliche Datenqualitét zu sichern. Die amtliche
Statistik ist bemiiht, den zeitlichen Aufwand fiir die Plausibilisierung und den sich aus der Plausibilisie-
rung ergebenden Korrekturbedarf durch geeignete MaBnahmen zu verringern und den Ablauf der Plau-
sibilisierung zu optimieren, indem sie folgende Mafnahmen umsetzt:

— Qualitdtssicherung durch DV-technische und organisatorische Mainahmen: Angaben sollten schon
bei der Auskunftserteilung gepriift und korrigiert werden. Die amtliche Statistik strebt daher verstarkt
den Einsatz von elektronischen Fragebogen bei Auskunftgebenden und Datenlieferungen iber den
elektronischen Datenaustausch an.

— Einsatz anerkannter Methoden und Interpretation der Ergebnisse: Fehlerhafte, unvollstandige und
nicht vorhandene Angaben werden — soweit sie ergebnisrelevant sind - durch Riickfragen bei den
Auskunftgebenden ermittelt. Fehler werden aber auch mit Hilfe von mathematisch-statistischen
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Methoden, die die Datenstruktur weitgehend erhalten und den Anforderungen an die Genauigkeit und
Aktualitit der Ergebnisse Rechnung tragen, korrigiert. Fehlende Angaben werden ggf. mit sogenannten
Imputationsmethoden erginzt. Dabei wird der Informationsgehalt von im Kontext stehenden Angaben
vollstindig genutzt. Die verwendeten Imputationsmethoden werden nach objektiven und nachvoll-
ziehbaren fachlichen Uberlegungen ausgewihit und eingesetzt.

— Kontinuierliche Optimierung von Plausibilitéitspriifungen: Die statistischen Amter passen Vorgaben
fiir Plausibilititspriiffungen bei sich wiederholenden Statistiken an gednderte Anforderungen an. Zu-
satzlich nutzen sie Erkenntnisse aus der Durchfiihrung einer Plausibilisierung statistischer Daten, um
Fragebogen zu verbessern und die Plausibilisierung effizienter zu gestalten.

3.4.2 Dokumentation von Erhebungen und deren Datenqualitét

Um die Interpretation der Daten zu erleichtern, werden in der amtlichen Statistik die Erhebungs- und
Aufbereitungsmethoden sowie die Qualitit der Daten zunehmend in einem eigenstdndigen Bericht
dokumentiert.

Der Inhalt der Berichte orientiert sich u. a. an den Standards zur Erstellung von Qualitadtsberichten, die
vom Statistischen Amt der Europdischen Gemeinschaften (Eurostat) entwickelt wurden. Ziel der Dokumen-
tation ist eine umfassende, klare, zweckméflige und vergleichbare Beschreibung der einzelnen Statis-
tiken, die alle wichtigen Schritte von der Erhebung bis zur Veroffentlichung umfasst.

In Abhingigkeit von Adressatenkreis und Zweck der Dokumentation werden Informationen iber die
Rechtsgrundlage, die Erhebungsmerkmale und deren Ausprdagungen sowie (iber die Definitionen bereitge-
stellt (z. B. in den Fachveréffentlichungen). Wichtig fiir die Interpretation der Ergebnisse sind auch Anga-
ben zum Erhebungsverfahren. Hierzu zdhlen beispielsweise Ausfiihrungen lber die Datenherkunft, die
Erhebungsmethode, den Stichtag bzw. den Berichtszeitraum, die Periodizitat der Erhebung sowie liber
vorhandene Erfassungs- bzw. Abschneidegrenzen. Zu den im Rahmen der Aufbereitung wichtigen Infor-
mationen einer Dokumentation zédhlen Ausfiihrungen zum Ablauf der Aufbereitung, zum Plausibilisie-
rungsverfahren sowie zu den Hochrechnungs- und Saisonbereinigungsverfahren. Fiir Statistiken werden
Dokumentationen aufgebaut, die sich auf folgende Bereiche beziehen:

— Rechtsgrundlage (Gesetze), Zustdndigkeit (Bundesamt oder Landesamt),

— fachlicher Erhebungsbereich (Berichtskreis),

— Erhebungseinheiten (quantitative und qualitative Abgrenzung),

~ regionaler Erhebungsbereich (rdumliche Ausdehnung des Erhebungsbereichs),

— regionales Zuordnungsprinzip der Erhebungseinheiten (z. B. Betriebssitz, Arbeitsort),

— Berichtszeitpunkt und -raum (Stichtag), Periodizitat,

— Artder Erhebung (Vollerhebung, Teilerhebung, Registerauswertung usw.),

— Art der Auskunftserteilung (Auskunftspflicht, freiwillige Erhebung),

— Erhebungsmethode,

-~ Berichtsweg,

— Aufbereitungsverfahren einschliefilich Plausibilitatsprifungen,

- Veroffentlichungen einschlieBlich Beschreibung der sachlichen und rdumlichen Gliederung der Ergeb-
nisse sowie die Verfiigbarkeit der Daten,

— Relevanz der Daten.
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Im Europdischen Statistischen System wird gegenwairtig eine regelmiflige Qualitdtsberichterstattung
eingefithrt, deren Informationen sowohl fiir die methodische Weiterentwicklung und Qualititsverbesse-
rung als auch zur Information der Nutzer verwendet werden.

3.5 Auswertung und Analyse

3.5.1 Ergebniserstellung, und —-darstellung

Die Statistischen Amter des Bundes und der Linder stellen Ergebnisse in der erforderlichen sachlichen,
zeitlichen und regionalen Gliederung bereit und veroffentlichen sie. Dabei hat sich die amtliche Statistik
zum Ziel gesetzt, die Ergebnisse schnell zur Verfiigung zu stellen, sie umfassend zu gliedern sowie iiber-
sichtlich und aussagekraftig darzustellen. Eine ubersichtliche, verstiandliche, vergleichbare und aus-
sagekréftige Ergebniserstellung wird durch einheitliche und verbindliche Vorgaben zur Tabellengestaltung
gewdhrleistet (siehe hierzu die Richtlinien zur Gestaltung statistischer Tabellen fiir die Verbundprogram-
mierung).

Grafiken werden eingesetzt, um Sachverhalte prédzise und einprdagsam zu veranschaulichen. Seit Anfang
2001 wenden die statistischen Amter eine gemeinsame Leitlinie fiir die Gestaltung von Grafiken an.
Danach haben die Grafiken in den Verdffentlichungen der amtlichen Statistik den Anspruch der Objektivi-
tat und dirfen Sachverhalte nicht verzerren. Die Ziele der Objektivitat und der Verstandlichkeit haben im
Zweifelsfall eine Vorrangstellung vor der Asthetik.

Um Verzdgerungen bei der Ergebniserstellung wegen fehlender Erhebungseinheiten zu vermeiden, werden
in kurzfristigen, kontinuierlichen Erhebungen soweit moéglich entsprechende Schitzverfahren eingesetzt.
Der Einsatz solcher Schatzverfahren bietet die Maoglichkeit, frithzeitig Ergebnisse bereitzustellen, indem
eine Tabellierung regelmafig dann erfolgt, wenn beispielsweise 70 bis 80 Prozent der Erhebungseinheiten
flir den aktuellen Berichtszeitraum gemeldet haben und die fehlenden Erhebungseinheiten mittels
Schatzung in die Ergebniserstellung einflieBen konnen. Solche Verfahren werden laufend
weiterentwickelt, wobei die Spezifika jeder Statistik zu beachten sind. Konkret eingesetzt wird zum einen
das Ubernahmeverfahren, das eine Ersetzung fehlender Werte durch die Vormonatsergebnisse vorsieht.
Zum anderen werden im Rahmen von Hochrechnungen (z. B. mittels Verhiltnisschdtzung) Antwortausfélle
mit den Angaben fiir vorliegende Meldungen gewichtet. In der Praxis hat sich gezeigt, dass die Schiatzung
der fehlenden Werte nicht zwingend die Datenqualitit verringert, sondern die Auswirkungen u. a. auch
davon abhéngen, welche Erhebungseinheiten rechtzeitig eine Meldung abgegeben haben. Dennoch wird
die vollstandige Aufbereitung auch nach der Veréffentlichung geschatzter Ergebnisse durchgefiihrt, damit
eine hochwertige Basis fiir kiinftige Schatzungen erhalten bleibt.

Bei der Umsetzung dieser Mafinahmen wird beriicksichtigt, dass durch ihre Anwendung die Aussagekraft
der Ergebnisse so wenig wie moglich beeintrachtigt wird. Geschitzte Werte werden ausdriicklich als ,,vor-
laufig” bzw. ,geschatzt“ gekennzeichnet und zum frithestmoglichen Zeitpunkt in den periodisch nachfol-
genden Veroffentlichungen sowie in den Datenbanken durch die Ergebnisse der vollstindigen Aufberei-
tung ersetzt.

3.5.2 Interpretation und Analyse von statistischen Daten

Analyse und Interpretation der Daten sind in den statistischen Amtern wichtige Betitigungsfelder. Durch
statistiklibergreifende Auswertungen leistet die amtliche Statistik Beitriige zu einer umfassenden Sozial-
und Wirtschaftsberichterstattung. Die Verodffentlichung erfolgt in der Regel in Aufsitzen oder in Berichten,
in denen auf die aktuelle wissenschaftliche oder politische Diskussion Bezug genommen wird. Fiir die
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Problemdarstellung und -analyse wird eine Vielzahl amtlicher und nichtamtlicher Datenquellen herange-
zogen.

Amtliche Statistiken werden in der Regel auch in tiefer regionaler Gliederung tiber einen langen Zeitraum
hinweg durchgefiihrt. Daher konnen wirtschaftliche und soziale Tatbestande nicht nur zu einem Zeitpunkt
beschrieben, sondern auch ihre Verdanderungen iiber grofiere Zeitrdaume analysiert werden. Eine beson-
dere Bedeutung kommt dabei der Konjunkturbeobachtung zu. Um mittel- und langfristige Entwicklungen
zu erkennen, werden die Wirtschaftsdaten von kalender- oder jahreszeitlich bedingten Schwankungen
sowie anderen storenden Faktoren und Einfliissen bereinigt. Einen weiteren Schwerpunkt bilden Analysen
zu den Veranderungen der Lebenslagen von Personen und Haushalten, zu der Bevélkerungs- und
Arbeitsmarktentwicklung sowie zur wirtschaftlichen Lage der Betriebe.

Daten der amtlichen Statistik werden mit Hilfe bewdhrter und anerkannter mathematisch-statistischer
Analyseverfahren wissenschaftlich ausgewertet. Die Analyse von Zeitreihen oder Tabellen erfolgt durch
Verfahren der Zeitreihenanalyse und der Prognose- bzw. Modellrechnung. Im Rahmen der Analysen
werden die Erhebungs- und Schiatzmethoden der Datenanalyse dargestellt und bei der Interpretation der
Ergebnisse ebenso beriicksichtigt wie die Ergebnisse der Fehlerrechnung.

Die Wissenschaft ist neben den Entscheidungstragern aus Politik und Wirtschaft eine bedeutende Nut-
zerin statistischer Daten. Daher wird eine intensive Zusammenarbeit mit der Wissenschaft gepflegt. So
wird z. B. in Form von Kolloquien und anderen gemeinsam durchgefiihrten Veranstaltungen der Informati-
onsaustausch und die Kooperation zwischen beiden Partnern geférdert. Dariiber hinaus werden insbe-
sondere zur Bearbeitung methodischer Fragestellungen zunehmend Kooperationsprojekte mit der Wissen-
schaft durchgefiihrt.

Ein Beispiel fiir die intensive Zusammenarbeit mit der Wissenschaft ist insbesondere der verbesserte
Zugang zu Mikrodaten durch die Einrichtung von Forschungsdatenzentren durch das Statistische
Bundesamt und durch die Statistischen Landesdmter. Der Zugang zu Mikrodaten wird fiir die Wissenschaft
durch die Schaffung neuer und den Ausbau bestehender Datenzugangsmdoglichkeiten erleichtert: So
kdnnen Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler bei einer Reihe von haushalts- und personenbe-
zogenen Erhebungen bereits heute faktisch anonymisierte Datensatze (Scientific Use Files) nutzen, die
eine Vielzahl wissenschaftlicher Analysen erméglichen, aber gleichzeitig nur mit einem unverhéltnismagig
groBen Aufwand an Arbeitszeit und Kosten deanonymisiert werden konnen. Dariiber hinaus werden die
beiden Forschungsdatenzentren die Moglichkeit der kontrollierten Datenfernverarbeitung anbieten, bei
der Wissenschaftlerinnen und Wissenschaftler ihre Analyseprogramme mit einem Standardsoftware-
programm an ihrem Arbeitsplatz schreiben und diese dann in einem der statistischen Amter auf die nicht
anonymisierten Originaldaten anwenden lassen kénnen. Bevor die Analyseergebnisse zuriickgesendet
werden, wird gepriift, ob die statistische Geheimhaltung eingehalten wird. SchlieBlich besteht die
Mdglichkeit, im Rahmen von Gastaufenthalten mit anonymisierten Mikrodaten zu arbeiten, die nicht als
Scientific Use Files zur Nutzung auBerhalb der statistischen Amter freigegeben werden kénnen. Gastar-
beitspldtze kdnnen dartiber hinaus auch fiir gemeinsame vertraglich fixierte Forschungsprojekte genutzt
werden, im Rahmen derer nicht oder nur formal anonymisierte Mikrodaten ausgewertet werden konnen.

3.5.3 Gesamtrechnungen

Daten liber gesamtwirtschaftliche Entwicklungen werden von den statistischen Amtern durch Zusammen-
fassung und Weiterverarbeitung von Einzel- oder Basisstatistiken erstellt. Ein typisches Beispiel hierfiir
sind die Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen (VGR).
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Die VGR liefern ein umfassendes, iibersichtliches, tief gegliedertes Gesamtbild des wirtschaftlichen
Geschehens in einer Volkswirtschaft. lhre Ergebnisse werden vor allem fiir die Beurteilung der Wirt-
schaftslage und fiir die Konjunkturanalyse verwendet. Die international am meisten genutzte Kenngrofie
ist das Bruttoinlandsprodukt. Aber auch die Entwicklung von Investitionen, verfiigbarem Einkommen oder
Konsum sind bedeutsame Faktoren. Als Bemessungsgrundlage fiir Zahlungen der Mitgliedstaaten der
Europdischen Union an den EU-Haushalt wird aufSerdem das Bruttonationaleinkommen genutzt, und der
Finanzierungssaldo sowie der Schuldenstand zédhlen - jeweils bezogen auf das Bruttoinlandsprodukt — zu
den Konvergenzkriterien, die der Uberwachung und Steuerung der Europdischen Wahrungspolitik dienen.
Das regionale Bruttoinlandsprodukt wird dariiber hinaus auch als Kriterium fiir regionale Férdermaf3-
nahmen der Europdischen Union (Festlegung sog. Ziel-1-Regionen) verwendet.

Aufgrund der herausragenden Bedeutung der VGR sind dafiir weltweit giiltige einheitliche Definitionen,
Konzepte und Klassifikationen entwickelt worden (System of National Accounts 1993 der Vereinten
Nationen). Fiir die Europdische Union (EU) wurden diese internationalen Regeln nochmals prézisiert und in
Form des Europdischen Systems Volkswirtschaftlicher Gesamtrechnungen (ESVG) 1995 verdffentlicht, das
von allen Mitgliedstaaten ab April 1999 anzuwenden ist. Um die Vergleichbarkeit der VGR-Daten weiter zu
verbessern, werden in der EU auBerdem zulédssige Berechnungsverfahren definiert und deren Einhaltung
iiberpriift. Neben der hohen Transparenz — sowohl die konzeptionellen Grundlagen als auch die zulds-
sigen Verfahren sind verdffentlicht — und der dauerhaften Einbindung in den wirtschaftswissenschaft-
lichen Diskurs ist unter Qualitatsgesichtspunkten insbesondere der Systemgedanke der VGR hervorzu-
heben. Durch die doppelte Buchung der wirtschaftlichen Vorgange auf der Grundlage der makrotkono-
mischen Kreislauftheorie ergibt sich zwingend ein konsistentes und koharentes VGR-System.

Auch in der Praxis, d. h. bei der Produktion von VGR-Ergebnissen, ist der Systemgedanke ein wichtiges
Qualitatsmerkmal und kann in mehrfacher Weise zur Priifung der Daten auf Konsistenz und Plausibilitdt
genutzt werden. So verbessert beispielsweise die Berechnung des Bruttoinlandsproduktes nach drei
Rechenansitzen (Entstehung, Verwendung und Verteilung) die Stabilitat und Nachhaltigkeit der Ergeb-
nisse und verringert somit die Korrekturanfilligkeit. Aber auch die vielféltigen internen Vergleiche dienen
der Qualitatsverbesserung, wie die Berechnung der Investitionen nach der Investorenrechnung und der
Guterstrommethode / Commodity-Flow-Ansatz. Ein anderes Beispiel fiir Konsistenzpriifungen sind die
giiterméRigen Abgleiche der Input-Output-Rechnung, deren Ergebnisse anschliefend zur Plausibilisierung
von Daten der Inlandsproduktsberechnung herangezogen werden kénnen. Auch der Abgleich des Finan-
zierungssaldos der VGR mit der entsprechenden GréBe aus der Finanzierungsrechnung der Deutschen
Bundesbank dient der Qualitdtssicherung.

Fir die Qualitdt des gesamten wirtschaftsstatistischen Systems haben die Gesamtrechnungen ebenfalls
hohe Bedeutung. Da letztere nicht selbst statistische Daten erheben, sondern als Nutzer innerhalb der
amtlichen Statistik auftreten, konnen sie wichtige Impulse fiir die Weiterentwicklung der Wirtschafts-
statistiken geben. Dies kann beispielsweise die verbesserte Erfassung von bisher weniger bedeutsamen
Bereichen (z. B. bestimmte Dienstleistungsbereiche) oder die Entwicklung und Anwendung neuerer
Verfahren in den Fachstatistiken (z. B. hedonische Preisindizes) betreffen. Des weiteren erméglicht die
Gegeniiberstellung von Ergebnissen aus verschiedenen Fachstatistiken im Rahmen der VGR-Berech-
nungen eine Priifung auf sachlogische und intertemporale Konsistenz.

Die Erwerbstitigenrechnung (ETR) ergidnzt die VGR um kohirente Angaben iiber Erwerbstétige und
Erwerbslose sowie iiber das vom Institut fiir Arbeitsmarkt- und Berufsforschung berechnete Arbeits-
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volumen (im Inland geleistete Arbeitsstunden). Damit stellt die ETR wichtige Bezugsgréfen fiir eine Reihe
gesamtwirtschaftlicher Kennzahlen bereit, wie Arbeitsproduktivitat, Kapitalintensitat, Lohnkosten je
Arbeitnehmer und Verdienst je Arbeitsstunde. Angaben iiber Erwerbstatige haben auBerdem unmittel-
baren Einfluss auf die Berechnung der Bruttolohne und -gehilter je Arbeitnehmer, die u. a. fiir die jahrliche
Rentenanpassung nach dem Sozialgesetzbuch herangezogen werden. Die Daten zur Erwerbstatigkeit
werden wie bei den VGR aus diversen Basisstatistiken nach ebenfalls international abgestimmten Metho-
den ermittelt.

Die Wechselbeziehungen zwischen einer Volkswirtschaft und ihrer natiirlichen Umwelt werden in den
Umweltékonomischen Gesamtrechnungen (UGR) untersucht. Dem monetéren Teil (Ausgaben fiir Umwelt-
schutz) wird ein physischer Teil (Rohstoffeinsatz, Anfall von Rest- und Schadstoffen) gegeniibergestelit.
Aber auch Angaben iiber Bodennutzung und den Zustand von Luft, Wasser und Boden werden in die UGR
integriert.

Auch fiir die Systeme der Gesamtrechnungen treten deutliche Zielkonflikte zwischen Aktualitdt und
Genauigkeit auf. Dieser Konflikt wird durch rasch auf das Ende des Berichtszeitraums folgende erste,
vorlaufige VGR- und ETR-Ergebnisse gelost, wobei die Genauigkeit wegen der noch liickenhaften Daten-
basis anfdanglich gewissen Einschriankungen unterliegt. Weitere Berechnungsstinde (laufende Uber-
arbeitungen), die sich z. B. bei den VGR auf die folgenden ca. vier Jahre verteilen, biiRen zwar an Aktualitit
ein, gewinnen aber durch Komplettierung der Datenbasis zunehmend an Genauigkeit.

Die Ergebnisse der VGR und der ETR unterliegen neben den laufenden Uberarbeitungen sogenannten um-
fassenden Revisionen. Solche Revisionen werden nur in gréReren Zeitabstidnden fiir lange Berichts-
zeitrdume durchgefiihrt, damit den Nutzern immer bruchfreie Zeitreihen zur Verfiigung stehen. Diese Revi-
sionen erfolgen etwa in einem fiinfjahrlichen Rhythmus, in Deutschland zuletzt 1999. Sie dienen

- der Beriicksichtigung bisher nicht verwendeter (da noch nicht vorliegender) statistischer Berech-
nungsgrundlagen,

— der Anwendung neuer Berechnungsmethoden,
- derUmsetzung weiterentwickelter Konzepte und Definitionen, neuer Klassifikationen u. 4. sowie
— dem Ubergang auf eine neue Preisbasis.

Mit umfassenden Revisionen wird das Spannungsfeld zwischen der einen Forderung, Verbesserungen in
Methoden und Materialien moglichst umgehend zum Zuge kommen zu lassen, und der anderen
Forderung, dem Nutzer der Zahlen eine langerfristig giiltige und von Korrekturen moglichst ungestorte
Zeitreihe zu bieten, in einem Kompromiss gelost.

Da in solche Gesamtsysteme neben den Ergebnissen aus der amtlichen Statistik in der Regel auch noch
Datenmaterialien und Informationen aus anderen Quellen (z. B. Ministerien, Bundesanstalt fiir Arbeit,
Bundesbank, Wirtschaftsverbdnde) eingehen, werden in diesem Bereich besonders hohe Anforderungen
an die Dokumentation der eingesetzten Datenquellen und Methoden gestellt. Bei der Nutzung der Daten
der statistischen Gesamtsysteme ist der o. a. Serviceaspekt bei der Auskunftserteilung durch die statis-
tischen Amter sehr wichtig. Die Unterstiitzung des Kunden durch die Fachleute fiir diese Gesamtsysteme
spielt bei der Anwendung und Interpretation der entsprechenden Daten eine wichtige Rolle.
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3.6 Verbreitung

3.6.1 Ergebnisverbreitung

Der Datenbedarf des Nutzers steht auch bei der Verbreitung statistischer Ergebnisse im Zentrum des
Handelns der amtlichen Statistik. Seinen Ausdruck findet dieses Ziel im Marketingkonzept der Statis-
tischen Amter des Bundes und der Lander, in dem ein breit gefachertes Angebot festgeschrieben ist.

Dariiber hinaus biindeln die statistischen Amter ihre Krifte, um mittels Marktanalysen ihre Kundenkreise
zu erfassen, zu analysieren und effektiver zu erschliefien. Eine Kategorisierung der Nutzergruppen erlaubt
eine zielgruppengerechte Kundenansprache.

Die Vielfalt der unterschiedlichen Kundeninteressen bedingt wiederum eine Vielfalt des Angebots an
statistischen Informationen:

- Fiir den allgemeinen Informationsbedarf der Offentlichkeit stellt die amtliche Statistik eine kostenlose
Grundversorgung mit Informationen sicher.

- Mit den kostenpflichtigen Standardveréffentlichungen erfiillt die amtliche Statistik regelméaBigen und
wiederkehrenden Informationsbedarf der Kunden.

- Mit problemorientierten maBgeschneiderten Produkten und Dienstleistungen reagiert die amtliche
Statistik auf die individuelle Nachfrage der Kunden. Diese umfassen beispielsweise Sonderaus-
wertungen oder Auftragsarbeiten in den statistischen Amtern.

Das Marketing-Modell der statistischen Amter

Aufbereitung/ Beratung indvidLelle
Preiser
mittiung

nmaf3geschreiderte Prodide und
Dierstleistungen

Die in diesen drei Angebotstypen des Marketingmodells zum Ausdruck kommende funktionelle Vielfalt
statistischer Produkte findet ihre Ergéinzung in der Vielfalt von Ubertragungsformen. Fiir den Transport der
statistischen Ergebnisse zum Kunden nutzen die statistischen Amter einen Mix von Druckerzeugnissen,

20 Statistische Amter des Bundes und der Linder



elektronischen Offline-Produkten (Disketten, CD-ROM u. A.), Online-Produkten (Internet), Datenbanken,
Telekommunikation (Infoservice, Faxabrufe) und persénlicher Auskunft.

Die Ausrichtung aller statistischen Amter an diesem Konzept ist die Grundlage fiir eine einheitliche
Verbreitungspolitik. Diese wird mit einer Reihe einzelner Vereinbarungen und Leitlinien umgesetzt:

Die Auskunftsdienste (Infoservice) der Amter beantworten umgehend die miindlichen und schrift-
lichen Anfragen der Nutzer. Tiefer gehende Fragen werden ohne Zeitverzug an die zustindigen Sach-
gebiete weitergegeben. Kundenfreundliche Sprechzeiten, fachliche Kompetenz und zuvorkommender
Service zielen auf eine hohe Akzeptanz beim Kunden. Fir Detailfragen pflegen die einzelnen
Sachgebiete iiber Jahre direkte Kontakte zu ihren Datenlieferanten wie zu ihren Nutzern.

Gemeinsame Veroffentlichungen der statistischen Amter fassen die im féderalen System der Bundes-
republik landerweise gewonnenen statistischen Ergebnisse in einem Produkt zusammen und bieten
dem Nutzer somit umfassende Information und unmittelbare Vergleichsmoglichkeiten. Die gemein-
same Verantwortung fiir das Produkt filhrt zu weitestgehender Abstimmung der Datenproduzenten
untereinander und damit zu vergleichbarem Datenmaterial.

Die Bedeutung des Internet in der Informationsverbreitung wichst stindig. Umfangreiche Daten-
angebote, Informationen iiber aktuelle Arbeiten, iiber beziehbare Produkte und Downloads, infor-
mative Gestaltung der Homepage, umfassender begleitender Service, gemeinsame bzw. aufeinander
abgestimmte Bestandteile der Angebote der statistischen Amter und eine weitgehende Verflechtung
mittels Links untereinander, aber auch zu anderen Anbietern, sind Markenzeichen der Internet-
prasenz.

Bei ldnderiibergreifenden Anfragen agiert ein statistisches Amt als kompetenter Ansprechpartner
gegeniiber dem Kunden, fithrt die fachliche Klarung durch und koordiniert die Datenbereitstellung
durch die betroffenen Landesdmter, die Ubergabe an den Kunden und die Rechnungserstellung. In
den einzelnen Amtern erfolgt die Bearbeitung termingerecht und schnellstméglich.

Informationsverbreitung iiber die Medien ist wesentlicher Teil der Informationspolitik der statistischen
Amter. Neben der laufenden Presseinformation umfasst die Pressearbeit der amtlichen Statistik einen
schnellen und mediengerechten Informationsservice sowie kompetente Beratung fiir Journalisten. Alle
Journalisten haben den gleichen Zugang zu statistischen Ergebnissen. Die Beantwortung von Anfragen
im Rahmen journalistischer Recherchen erfolgt schnell und im Grundsatz kostenlos.

Wahrend diese Standards die Qualitdt der statistischen Verdffentlichungen vor allem hinsichtlich der
statistischen Ergebnisse bestimmen, sind dariiber hinaus einige allgemeine Kriterien fiir die Qualitt der
Verdffentlichungen mafigeblich:

Statistische Ergebnisse werden schnellstméglich nach Abschluss der Aufbereitung veréffentlicht. In
der Regel folgt einer Pressemitteilung zeitnah eine Standardversffentlichung.

Die Merkmale, zu denen statistische Ergebnisse versffentlicht werden, werden in den jeweiligen Ver-
offentlichungen als sogenannte Metadaten so weit wie zum Verstindnis erforderlich definiert bzw.
erlautert. Der Kreis der Auskunftgebenden und ggf. die Grundgesamtheit der Erhebung sowie metho-
dische und definitorische Festlegungen werden im Rahmen der Ergebnisdarstellung beschrieben.

Die statistischen Amter tragen der zunehmenden Nachfrage nach qualitativ hochwertigen Produkten
Rechnung. Hierzu gehdren thematische Zusammenfassungen, analytische Untersuchungen und
attraktive Gestaltungen, sowohl auf Papier als auch als Diskette bzw. CD-ROM oder im Internet.
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3.6.2 Geheimhaltung und Datenschutz

Die gesetzlichen Regelungen fiir die Bundesstatistik schiitzen die Auskunftgebenden und Betroffenen vor
einer unbegrenzten Erhebung, Speicherung, Verwendung und Weitergabe ihrer Daten. Sie dienen der
Sicherstellung des Datenschutzes und der Gewéhrleistung des Grundrechts auf informationelle Selbst-
bestimmung.

Bei der Versffentlichung statistischer Ergebnisse wird die Geheimhaltung von Einzelangaben in jedem Fall
gewihrleistet. Die amtliche Statistik ist daher besonders gefordert, die Qualitdt der Geheimhaltungs-
verfahren laufend zu verbessern und méglichst einheitliche Verfahren und Standards in Bund und
Lindern zu gewdhrleisten. Die Qualitit der Geheimhaltungsverfahren wird auch deshalb laufend
verbessert, weil potenziellen Angreifern fortschreitende technische Moglichkeiten zur Verfiigung stehen.
Aktuelles Ergebnis dieser Anstrengungen ist die Neugestaltung der Regelungen zur Geheimhaltung. Die
neuen Regelungen sollen einerseits zu einer weiteren Erhohung des ,,Geheimhaltungsniveaus® beitragen
und andererseits den Informationsverlust durch die Geheimhaltung reduzieren.

Die Durchfiihrung der komplexen Geheimhaltungsarbeiten an Verdffentlichungstabellen ist duBerst zeit-
und kostenaufwindig. Um umfangreiche und komplexe Tabellenprogramme schnell und kostengiinstig
umzusetzen, sind maschinell unterstiitzte Geheimhaltungsverfahren unerladsslich.

Mikrodatenfiles

Viele Problemstellungen der grundlagenorientierten wie der angewandten Forschung kénnen nur durch die
Analyse von Mikrodaten bearbeitet werden. Mikrodaten sind Daten einzelner Personen, Unternehmen und
Organisationen. Eine Datenweitergabe ist im Bundesstatistikgesetz geregelt. Danach diirfen fur die
Durchfilhrung wissenschaftlicher Vorhaben vom Statistischen Bundesamt und den Statistischen Amtern
der Lander Einzelangaben an Hochschulen oder sonstige unabhdngige wissenschaftliche Forschungs-
einrichtungen {ibermittelt werden, wenn sie faktisch anonymisiert sind, d. h. Auskunftgebenden oder
Betroffenen nur mit einem unverhéltnismiRig groRen Aufwand an Zeit, Kosten und Arbeitskraft zugeordnet
werden kénnen. Als effiziente Form der Datenbereitstellung hat sich die Erstellung faktisch anonymisierter
Grundfiles erwiesen. Hierbei ist nur eine einmalige Anonymisierung des Datenmaterials erforderlich. Mit
der Erstellung eines solchen Files besteht die Moglichkeit, relativ schnell diejenigen Angaben
weiterzugeben, die dem konkreten Forschungsvorhaben der einzelnen Wissenschaftler entsprechen. Die
Daten miissen zweckgebunden verwendet werden und sind zu léschen, sobald das wissenschaftliche
Vorhaben beendet ist.

Eine Datenweitergabe an die Wissenschaft ist bisher vor allem durch die Bereitstellung von faktisch
anonymisierten Mikrodatenfiles aus dem Mikrozensus, der Einkommens- und Verbrauchsstichprobe, der
Zeitbudgeterhebung und des Europdischen Haushaltspanels erfolgt.

4  Der organisatorische Rahmen von Qualitdt in der amtlichen Statistik

Die Qualitidtsstandards der amtlichen Statistik sind zu ihrer erfolgreichen Anwendung in einen organisa-
torischen Rahmen eingebunden. In diesem Rahmen ist das Zusammenspiel der einzelnen Akteure bei der
Vorbereitung, Durchfiihrung und Weiterentwicklung des statistischen Programms und der einzelnen Pro-
dukte festgelegt. Dieser Abschnitt beschreibt iibergreifende organisatorische Regelungen, die helfen, die
in dieser Broschiire dargestellten Qualitatsstandards zu erreichen und weiter zu entwickeln.
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Dialog mit den Nutzern

Die amtliche Statistik bezieht die Nutzer im Rahmen verschiedener Gremien in die Vorbereitung und
Weiterentwicklung von Statistiken frithzeitig ein, um ihre Erfordernisse in die Statistiken einfliefen zu
lassen. Zu den bedeutendsten dieser Gremien zdhlen der Statistische Beirat sowie die Fachausschisse.

Der Statistische Beirat fithrt wichtige Nutzer mit den Produzenten statistischer Informationen an einen
Tisch zusammen.” Der Beirat hat die Aufgabe, das Statistische Bundesamt in Grundsatzfragen des
Programms der Bundesstatistik zu beraten. Daneben werden auch grundsatzliche Probleme einzelner
Statistiken behandelt. Der Statistische Beirat spielt somit eine Schliisselrolle bei der Weiterentwicklung
des statistischen Programms im Dialog von Nutzern und Produzenten der amtlichen Statistik. Dies wird
auch anhand einer Reihe von Berichten deutlich, die der Statistische Beirat in den letzten Jahren vorgelegt
hat.?

Die detaillierte Behandlung einzelner Statistiken und die Erérterung spezieller methodisch-technischer
Fragen findet in den vom Statistischen Beirat eingesetzten Fachausschiissen statt. Hier versucht die amt-
liche Statistik auch, fiir sich das sogenannte ,Addquationsproblem* zu lésen, also im Sinne eines Pro-
zesses und im Dialog mit den Nutzern die wirtschafts- und sozialstatistischen Begriffe und Grofien soweit
wie moglich der zu beschreibenden ,Realitdt“ anzundhern. Dazu gehoren beispielsweise die inhaltlich
addquate Abgrenzung der statistischen Gesamtheiten und die Gestaltung des Tabellenprogramms im Hin-
blick auf die interessierenden Zusammenhange. Fachausschiisse existieren derzeit fiir rund 20 Gebiete
der amtlichen Statistik.

Zusammenarbeit im foderalen System der deutschen amtlichen Statistik

Eine Starke des deutschen statistischen Systems ist — wie eingangs dargestellt — sein féderaler Aufbau.
Dieser bringt den Vorteil einer breiten regionalen Verankerung, erfordert aber auch eine standige intensive
Abstimmung und partnerschaftliche Zusammenarbeit der statistischen Amter. Diese Zusammenarbeit
trdgt dazu bei, die Anforderungen der Nutzer in einem starken Netzwerk wirtschaftlich zu erfiillen.
Grundlage der funktionierenden Kooperation sind die Amtsleiterkonferenzen und Amtsleitertagungen, die
als hochste Beratungs- und Entscheidungsgremien der Statistischen Amter des Bundes und der Linder
mehrmals jdhrlich zusammentreten. Zur Kldarung spezieller Fragen des statistischen Programms, zu
statistischen Fragen der EU, Organisationsfragen, zum Marketing, zur Informationstechnik sowie zur
Erwerbstdtigenrechnung des Bundes und der Lander wurden von der Amtsleiterkonferenz Ausschiisse und
Arbeitskreise eingerichtet, die eine effektive und effiziente Aufgabenerledigung sicherstellen.

Wichtigstes Gremium im Bereich der Fachgebiete der amtlichen Statistik sind die Referentenbe-
sprechungen, in denen die statistischen Amter auf der Arbeitsebene methodisch-konzeptionelle und
technisch-organisatorische Fragen der jeweiligen Arbeitsgebiete sowie Plausibilititskonzepte und den
praktischen Erhebungsablauf besprechen. Hierdurch wird eine stindige Kommunikation und konstruktive
Zusammenarbeit im foderalen System sichergestellt. Referentenbesprechungen werden in iiber 30
Arbeitsgebieten in der Regel ein- bis zweimal jdhrlich durchgefiihrt.

1) Mitglieder des Statistischen Beirats sind neben Vertretem der amtlichen Statistik die Bundesministerien, der Bundesrechnungshof, die
Deutsche Bundesbank, der Bundesdatenschutzbeauftragte, die kommunalen Spitzenverbande sowie Gewerkschaften, Arbeitgeber, Verbinde,
wissenschaftliche Institute sowie Hochschulen.

2) Statistischer Beirat: Empfehlungen zur Weiterentwicklung der amtlichen Statistik. Bericht des Statistischen Beirats an die Bundesregierung,
Wiesbaden 1999; Statistischer Beirat: Neuordnung der amtlichen Statistik. Vorschldge des Statistischen Beirats fiir ein Rahmenkonzept,
Wiesbaden 1996. Statistischer Beirat: Empfehlungen zur Weiterentwicklung der amtlichen Statistik. Bericht des Statistischen Beirats an die
Bundesregierung zur 14. und 15. Legislaturperiode, Wiesbaden Juni 2002.
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Internationale Zusammenarbeit

Die Europdische Integration ist fiir die amtliche Statistik in Deutschland zugleich Herausforderung und
Chance. Im Rahmen der Zusammenarbeit im Europédischen Statistischen System profitieren die Mitglied-
staaten der Europdischen Union voneinander. Gleichzeitig ergeben sich aus der europdischen Integration
neue Aufgaben, die bei stagnierendem oder sinkendem Budget zusitzlich wahrgenommen werden
missen — sei es durch die ,,Harmonisierung® nationaler Statistiken oder durch zusétzliche Statistiken, die
durch europdische Rechtsakte angeordnet werden. Ziel der statistischen Amter ist es, beim Aufbau einer
europaweit harmonisierten Statistik offen und aktiv mitzuarbeiten. Daneben ist auch die Pflege intensiver
Kontakte mit internationalen Organisationen eine Selbstverstdndlichkeit.
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